UBND HUYEN DIEN BIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN CHi PAO DE AN 06 Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: o/ /BC-BCH Dién Bién, ngay /4 thdng 6 nam 2022
BAO CAO

So két 6 thang dau nam 2022 vé két qua trién khai, thye hi¢n
Pé an phat trién tng dung dir liéu vé din cw, dinh danh va xac thye
dién tir phuc vu chuyén d6i s6 quéc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nim 2030 trén dia ban huyén Pién Bién

L. KHAT QUAT TINH HINH VA KET QUA TRIEN KHAI PE AN 06
1. Cong tac chi dao trién khai

- Thue hién Ké hoach sé 585/KH-UBND, ngay 03/3/2022 cua UBND tinh
bién Bién, UBND huyén ban hanh ke hoach s6 599/KH-UBND-CA, ngay
24/3/2022 vé viéc trién khai Dé 4n phat tr1en ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh
va xac thuc dién tir phuc vu chuyén déi sé qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin
dén nam 2030. UBND huyén da ban hanh Quyét dinh sb 676/Qb-BCD, ngay
24/3/2022 cua UBND huyén vé viée thanh 1ép Ban chi dao, t6 gitip viéc trién khai
Dé 4n 06 va Quy ché hoat dong cua Ban chi dao huyén. Giao cho Cong an huyén
la co quan thudng truc Ban chi dao c6 trach nhiém hudng dan, kiém tra, d6n doc
va bao cdo két qua trién khai thuc hién céc ndi dung ctia D& 4n 06 cua céc don vi
vé Trudng ban chi dao huyén, Ban chi dao D& 4n 06 tinh khi ¢6 yéu ciu.

- Co quan thuong truc Ban chi dao - Cong an huyén ban hanh Céng van s6
1671/CAH, ngay 15/10/2021 vé viéc trién khai két ndi, xac thuc thong tin cong
dan trong co s& DLQG vé DC, dén nay d tién hanh dang ky cho 166 tai khoan
xé4c thuc x4c thuc théng tin cong dan trong CSDLQG vé dan cu; Ké hoach sb
249/KH-CAH, ngay 23/02/2022 vé trién khai thuc hién Quyét dinh o6 10695/QDb-
BCA, ngay 25/12/2021 cta B¢ truong Bo Cong an phé duyét danh muc dich vy
cong truc tuyén murc do 3, 4 trong linh vye QLHC vé TTXH nédm 2022 chi dao
cac doi nghiép vu, Coéng an céc xa trién khai thuc hién

- Chi dao Céng an huyén huéng dan cac x4 thanh lap t6 cong tac Pé 4n 06
cap xd, thon, ban theo Dién sb 74/PK- HT, ngay 24/3/2022 cua B§ Cong an. Pén
nay huyén Dién Bién da thanh lap 21 t6 cong tac cap x3 v6i 231 thanh vién va
275 t6 cong tac thon ban véi 1100 thanh vién;

- Ban chi dao Pé 4n 06 huyén da chi dao Cong an huyén tham muu, ban hanh
Ke hoach s6 656/KH- CAH, ngay 5/5/2022 vé viéc trién khai thyuc hién Dé 4n phat
tnen ing dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén déi
s6 quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dn nim 2030 trong d6 lay xa Thanh
Chén lam diém va ting cuong 05 dong chi tir cac doi nghiép vu cho Cong an xa aé
tién hanh thyc hién céc ndi dung nhiém vu trong tAm ctia Dé én 06.

- Ban chi dao Pé an 06 huyén da t6 chirc hoi nghi trién khai thuc hién D& an

06 trén dia ban huyén, thanh phan tham gia hdi nghi la cac dong chi 13 thanh vién
Ban chi dao cdp huyén va 21 xa.
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- Tai 21/21 xa thudc huyén da thanh lap td cong tac trién khai thuc hién Dé
an 06 cap x4, thon ban (21 tb oép x&v6i 231 thanh vién; 275 tb cong tac cap thon,
ban v6i 1100 thanh vién). T céng tac cap x4, thén ban do dong chi Chu tich
UBND x4, truong thon, ban lam t6 trudng va cac thanh vién 1a can bd cong chure
céc co quan, doan thé cip x4, thon ban tham gia nhim phét huy sitrc manh tong
hop ctia ca hé thon g chinh tri cAp x4 vao cudc, phan d4u thyuc hién thanh cong cac
nhiém vu ctia Dé 4n.

2. Ton tai, vuréng mic

- Mot s6 S¢, nganh cua tinh chua c6 vin ban chi dao, huéng dan trién khai Dé
4n 06, nén cong tac trién khai tai dia phuong theo ngé.nh doc gép nhiéu kho khan.

- Su vao cudc ctua cap uy, chinh quyen mdt s6 don vi cép x4 con chua quyét
liét, hoat dong ctia mot sb td cong tac clp x3, thon, ban con mang tinh hinh thirc,
cac thanh vién chua hiéu duoc nhiém vu cu thé ctia minh, chu yeu cac hoat dong
dugc giao cho lyc lugng Cong an t chire, trién khai. Trinh do c4n bd thuc hién thi
tuc hanh chinh trén cong dich vu cong con han ché, dic biét 1a cap x4, anh hudng
dén qua trinh thuc hién.

- bBién Bién la huyén bién gidi, ty 16 ho nghéo, can nghéo con cao, nhiéu thon,
ban, hd dan chua dugc sir dung dién ludi; chua phu song di dong; trinh d§ dan tri
thép... khé khan trong viéc tiép can va trién khai thuc hién céc ndi dung cia Pé 4n.

II. KET QUA CAC MAT CONG TAC

1. V& trién khai dich vu cong

(1) Két qua diéu tra co ban, khao sat:

- Vé cong dén trén dia ban vé am hiéu cong nghé, sir dung thiét bi may tinh,
internet dé ding ky giai quyét DVC nhu thé nao?

Huyén Dién Bién la huyén mién nui, doi sdng nhan dan con nhiéu khé khin,
nhiéu x3 bién gidi, nhiéu thanh phan dén tdc, trinh d6 dan tri khong dong déu. Sb
cong dan sir dung céc thiét may tinh, internet, smartphone con han ché; s6 am hiéu
vé cong nghé co thé vao mang dé dang ky giai quyét dich vu cong lai cang han
ché hon.

- V& ti 1& dich vu ding ky DVC trén dia ban dich vu nao nhidu nhét, dich
vu ndo it nhat.

Hién nay, viéc dang ky gidi quyét thi tuc hanh chinh trén cong dich vu cong chu yéu
do canbotxuctlep huongdannhandandangky s nguoi dantru'ctlepthaotac dé thuc hién
rét it. S6 thu tuc duoc ding ky giai quyét qua dich vu cong nhidu nhét tap trung & linh vuc Tu
phap (dang ky khai sinh, khai tir) va ¢ linh vuc ding ky quan ly cu tri (ding ky thudng tri,
luu trd).

(2) Hién trang viéc giai quyét cac ho so dich vu cong truc tuyén

- Hién trang hé thong CNTT tiép nhén, giai quyét hd so thi tuc hanh chinh
ctia cac don vi mét cira, cac by phan chuyén mén: Toan huyén c¢6 132 mdy tinh (trong
lyc lugng Cong an 23 may; cac phong, ban 25 may; UBND céc xa: 84 mdy), médy
tinh két ndi mang Lan 100%, két ndi Internet 100%; may in: 50, may scan: 23 may

+S6 may tinh dugc trang bi giai quyet thu tuc hanh chinh trén DVC da phan
1a may d cfi, toc do xir Iy cham, dudng truyén mang thuong xuyén bi 18i.



+ Quy trinh thyc hién viéc dang ky giai quyét trén DVC con nhiéu budc,
thao téc kha phuc tap, duong truyén khong 6n dinh, hay xay ra 16i khién cho viéc
thuc hién mét thoi gian.

+ Co ché lién thong co s& dit lidu dan cu va céc dir liéu chuyén nganh con
han ché (hién m6i c6 Tu phap va BHXH, cac dir liéu khac hién dang duoc cap
nhat). Co ché xac thuc dit liéu nguoi dan ké khai con gap nhiéu khé khin do nguoi
dan khong c6 diéu kién dé Scan va g tai liéu 1én hé thong dé xéc thuc.

+Tdc do xtr Iy ctia cac hé thong thong tin: Cép huyén: On dinh, Cép x4: chdm

- Hién trang viéc xir ly céc thu tuc hanh chinh lién thong tai bd phan mét cira,
céc bo phan chuyén mon: Nguoi dan chua cé diéu kién thuc hién dich vu cong tryc
tuyén murc d3 3,4: khong c6 may tinh, khong c6 dién thoai thong minh, mot s xa
mang yéu hozc khéng c6 song dién thoai, can sy hd trg, huéng dan ctia can bo tai bo
phén mét cura. Cac phan mém chua dugc lién két nén hién nay can bg phai nhap | rat
nhiéu phan mém song song nhu hé thdng phan mém mét cira, hé théng phan mém
chimg thuc, hé thdng dang ky, quan ly ho tich dién tr - Bd Tu Phap:

- Hién trang viéc xir ly cac thu tuc hanh chinh lién thong tai by phan mét cira,
cac bd phan chuyén moén

Hién nay, huyén Dién Bién chua trién khai lién thong cac thti tuc hanh chinh
qua DVC, céc thii tuc van dang dugc tién hanh rleng ié.

- Kha naing tiép nhan va xir 1y hd so trén hé thong ctia Cén bd tiép nhan va giai
quyét ho so da duoc t6i ru hoa; Quy trinh da thuan lgi cho ngudi dan ké khai va ndp
hé so tryc tuyén.

+ 86 can bd tiép nhan va xir ly hd so trén hé théng da duoc dao tao, tip huan
qua nghiép vu, dam bao ve 6 luong va trinh do dé thuc hién cong viéc duoc giao.

+ Quy trinh thyc hién céc thu tuc da dugc hudng dan cu thé trén hé théng,
thuén tién cho nguoi dan ké khai, thuc hién va hoan thién hé so theo quy dinh.

- Viéc hd tro dién thong tin ¢6 sin trong co sé dif liéu vao biéu mau dién tir
da duoc trién khai, tuy nhién vé co ban thuc hién béng cach in bidu mau t& khai dé
cong dén dién thong tin vao va ndp lai.

- Céng tac tuyén truyén 25 dich vu cong thiét yéu; Phan anh ciia ngudi ding
ddi véi giao dién, Eform duoc cung cép trén Cong dich vu cong.

+ Chi dao Phong Vin hoa va Thong tin phdi hgp Cong an huyén ting cudng
cong tac tuyén truyén vé trién khai, thuc hién Dé an 06 téi can bd, nhan dén trén
dia ban huyén.

+ Chi dao Cong an huyén trién khai téi Poi QLHC vé TTXH, Cong an cac xa
t6 chirc tuyén truyén t6i nhan dan trén dia ban nim, hiéu va trién khai thuc hién viéc
dang ky, tao tai khoan va giai quyét cac thi tuc hanh chinh trén cdng dich vu cong
truc tuyén dudi nhiéu hinh thirc khéc nhau'.

! Phéi hop véi Phong Vian héa - Thong tin; Trung tam Van héa -Truyén thanh - Truyén hinh dua tin ban, t&
chirc truyén théng luu dong; Phat cac bai tuyén truyén qua loa truyen thanh cia UBND x4, céc thon ban; qua céc budi
hop déan; Qua zalo, facepage cua Con% an huyén, Cong an xa... Két qua: Pa xay dung va phat séng 10 luat tin,bai;
Xay dung 02 myc thong tin tuyen truyén trén Cong thong tin dién tir huyén; Thanh lp 02 kénh truyén thong vé chuyén
dbi s6 trén Zalo va Viber; T4 chirc phét thanh tai UBND x4, thon, ban 2 luot/ ngay; To chirc hop dan: 1.500 h = 14.700
nhan khau; Tién hanh huéng dn, tao tai khoan trén cdng dich vu cong dé thong béo luu tri cho 18 co so.
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(3) Hién trang quy trinh phdi hop nghiép vu thuc hién tha tuc lién thong:
dang ky khai sinh, dang ky thuong trd, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6
tudi; Quy trinh nghiép vu phdi hop gitta cac don vi tu phap, cong an, BHXH (rnéu
¥ thuc trang, ton tai, nguyén nhan va nguy co) (néu rd quy trinh nghiép vu giay,
quy trinh thuc hién trén phan mém)

- Hién tai quy trinh phdi hop nghiép vu thyc hién thu tuc lién thong: dang ky
khai sinh, dang ky thuong trd, cap theé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi; Pang ky
khai tir, x6a ding ky thudng tra, huong ché d6 tir tuat/hd trg chi phi mai ting/hudng
mai tang phi; Quy trinh nghiép vu ph01 hop gilta cac don vi Tu phap, Cong an,
BHXH chua dugc thuc hién do chua c6 co ché phéi hop cu thé.

Quy trinh thuc hién nghiép vu gidy gitra 3 co quan van do cong dan truc tiép
thue hién (sau khi thyc hién xong thu tuc ¢ bd phan Tu phap s& truc tiép can glay to
qua co quan Cong an, BHXH dé thuc hién céc thi tuc tiép theo thudc thdm quyén
giai quyet cua co quan Cong an, BHXH)

4) Cong dich vu cong va Hé thong thong tin mot cira cap xa da dam bao theo
quy dinh tai diéu 25, Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu va
Céng vin sb 1552/BTTTT-THH ngay 26/4/2022 ctia Bo Thong tin va Truyén thong
huéng dan k¥ thuat trién khai Pé 4n 06 (Phién ban 1.0)

- Cong Dich vu cong va Hé thong thong tin mdt cira dién tir cua tinh cling
tuan thi khung Kién tric chinh quyén dién tir cia tinh; céc tiéu chuan, quy chuan
lién quan; c6 kha ning két ndi, chia sé thong tin voi cac hé théng thong tin khac
clia céc co quan nha nudc; c6 kha nang tiép nhan, két ndi, chia sé thong tin véi t6
chire, ¢4 nhan ¢6 nhu cau thye hién thi tuc hanh chinh théng qua céac phuong tién
dién tur, truyén thong, mang xa hoi.

- Cong Dich vu cong va Hé théng thong tin mt cira dién tir tinh hién nay
cap nhat day du cac tha tuc hanh chinh cua tinh dé - cong khai cho nguoi dan va
doanh nghiép; c6ng khai toan bd quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh, két qua
giai quyet thi tuc hanh chinh; tich hop 1én Cong Thong tin dién tir cla tinh dé
cong bo cong khai ty 1€ giai quyét hd so: hd so dung han, qua han... : két n01 truc
tuyen 1én Cong Thong tin dién tir Chinh phu dé cong khai tién do giai quyét ho so
ctia tb chire, ¢4 nhan.

(5) Kha nang dong bd ho so giita hé thdng mot cira dién tir cia dia phuong va
Cbng dich vu cong quoc gia, cdng dich vu cdng cac bg, nganh; Kha niang dam bao
an toan thong tin trong hoat dong véan hanh, két ndi; kha ning quan ly tai khoan va
xéc thuc tap trung.

- C4c TTHC thudc thdm quyén giai quyet ctia UBND huyén ¢6 310/310 thu
tuc hanh chinh dugc dong b tich hop trén cong dich vu cong cia tinh va cong
dich vu cong quoc gia; ¢6 156 TTHC cua cép xa duge ddng bo tich hop trén cong
dich vu cong cua tinh va trén cdng dich vu cong qudc gia.

- Khé néng quan ly tai khoan va xac thyc tap trung: Cong dan chi can ding
ky tai khoan trén cong dich vu cong quéc gia 1a c6 thé xac thuc trén cdng dich vu
codng cua tinh va céc cbng dich vu cong cua cac bg, nganh

(6) Hién trang cac hé thong phan mém va quy trinh thuc hién th tyc lién
théng trén cac hé théng phin mém.



- Cong dich vu cong cac xa:

+ Cach thuc tao tai khoan: Cho phép t6 chirc, c4 nhan dang ky tai khoan sir
dung; cung cép chirc niang dang nhap mot 1an va cac co ché xac thuc nguoi dung
dé thuc hién cac thu tuc hanh chinh tai Céng Dich vu cong Quéc gia, cap tinh.

Cac nhom dich vu cong dwge phan chia trén cong.

+ Dich vu cong trong linh vuc su nghié€p gbébm: Céc hoat dong cung cap
phuc loi xa hoi thiét yeu cho nguoi din nhu: Gido duc, vin hoa, khoa hoc, chdm
séc strc khoe, thé duc thé thao, bao hiém, an sinh xa hoi

+ Dich vu cong trong linh vyc hanh chinh nha nudc hay con goi la dich vu
hanh chinh cong La loai dich vu gén lién vé6i chirc nang quan 1y nha nuéc nham
dap mg yéu cau cua ngudi dan. Day la mot phan trong chirc nang quan ly nha
nudc. Dé thyc hién chire nang nay, nha nudce phai tién hanh nhing hoat dong phuc
vu truc tiép nhu cép gidy phép, gidy ching nhan, dang ky, cong ching, thi thuc,
ho tich...

+ Dich vu cong truc tuyen 1a viéc co quan nha nudc c¢é tham quyén sir dung
mang ludi internet dé cung cap cac dich vu lién quan dén viéc thuc thi phép luat,
va cac dich vu khac ma khong nham muc dich lgi nhuén.

-Dich vu cdng truc tuyén dang da va dang duoc trién khai trén toan qudc
huéng dén dam bao thuc hién céc cong viéc:

+ Cung cap thong tin cu thé vé trinh tu, tha tuc, ho so, phi, 1é phi, thoi gian
thuc hién cac dich vu cong.

+ Cho phép nguoi c6 tai khoan tai cac vin ban trén cong thong tin dich vu cong.

+ C6 thé giri truc tiép cac vin ban qua hé thdng internet.

+ C6 thé thyuc hién thanh toan phi, 1& phi truc tuyén.

+ C6 thé duoc tra két qua truc tuyén.

-Tiéu chi dé phan loai nhém dich vu cong trén cbng c6 theo vin ban thng
nhét nao trén toan quéc khong: Co

+ C6 dich vu c6ng nao mirc d6 4 ma van yéu cau ngudi dan mang ho so gbe
1én co quan tiép nhan dé ddi chiéu hd so va nhan két qua khong: Khong

+ Hé thong mot cira dién tir ctia céc cAp: CAp huyén, cip xa

+ Pi lién két v6i phan mém nao khéc trong cong tac giai quyét hd so khong:
Khéng

+ C6 co ché xéc thyc dit liéu hd trg can bd trong qua trinh giai quyét hd so khong;
Khong

+ Co ché luu két qua giai quyét dudi dang chi tiét céc thong tin hay dudi
dang file pdf: C6

+ Céc bd phan tham gia vao hé théng 1 cira & huyén, xa: Cap huyén: Cong chue,
vién chirc clia co quan chuyén mén lam viéc tai B phan Tiép nhan va tra két qua; Cép
xa: cong chirc Tu phép - Ho tich; Vian hoa - xa hdi; Vian phong - Théng ké, dia chinh -
xay dung.

- Hé thong dang ky, quan ly ho tich dién tir - B§ Tu Phap:




+ Céc phén mem cta B§ Tu phdp c6 lién két v4i nhau nhung chua dugc lién
két véi CSDLQG vé DC; Céc pham mém c6 tra ciru dugc toan b cac bién dong ho
tich cia 1 cong dan.

+ Ban hanh Ke hoach s6 1686/KH- UBND ngay 17/9/2019 vé viéc trién khai
thyc hién cap nhit, 56 hoa dit liéu ho tich tir s H9 tich trén dia ban huyén; Tuy nhién
viée s6 hod s6 Ho tich chua dugc thuc hién do khéng co ngudn kinh phi dé thuc hién,
khong c6 may Scan va nhan lyc khong dam bao.

+ Hé thong dang ky khai sinh dién tir chi ¢6 chie nang chuyen dir liéu sang
BHXH dé cap the y té cho tré em khong lién két v6i cac phan mém khéc dé giai
quyét thii tuc dich vu cong lién thong.

+ Két qua cua viéc dang ky khai sinh thanh cong dugc luu trir dudi dang cac
thong tin chi tiét. Cac két qua nay co thé duoc tan dung cho viéc thyuc céc nghiép vu
khéc khi c¢6 yéu cau nhu dinh chmh thong tin, diéu chinh thong tin...cho cong dan.

+ Hién tai chua c6 ban gidy khai sinh dién tir. Hé thong dang ky khai sinh dién
tir, hé thong dang ky, quan ly hd tich dién tir khong lién két voi hé thong 1 cira.

- Hé théng BHXH dién tir - BHXH:

+ Cae phﬁn mém ctia BHXH hién duoc lién két dir liéu lién thong véi nhau
nhung khong lién két CSDLQG vé DC.

+Két qua thue hién cap thé BHYT cho tré duéi 6 tudi duogce luu dudi dang cac
thong tin chi tiét. C6 thé duoc ta1 str dung cho céc nghiép vu khéc khi ¢6 yéu cau.

- Hé théng CSDLQG vé déan cu — Bo Cong an:

+ Hién tai hé théng CSDLQG vé DC chua dugc két ndi v6i hé théng mot cira
do chua b tri dugce phong tiép dan va duorng truyén mang dix lidu.

+ Tir 01/7/2021 dén 08/6/2021, da tién hanh tiép nhan 3135 hd so trong d6
giai quyét qua dich vu cong 221 ho so (dat 7%)

(7) Hién trang ha ting CNTT cta céc don vi tham gia vao thu tuc lién thong.

- Méy tinh tai bd phan 1 ctra: 06 mdy tinh, 03 mdy in, 02 mdy quét, cac
may tinh chua cai dat phan mém ma doc (Khong dam bao k¥ thuét).

- Pudng truyén Internet 95 Mbps, dam bao dap ung yéu cau (Tai céac
Trung tdm x3 dap tmg yéu cau 90 Mbps dam bao).

- C6 268/275 thon, ban cé Dich vu vién théng dat 97,5%; 07 thon, ban
chua c6 séng di dong, song yéu chiém 2,5%: Noong E, Na Chén, Tin Téc, Co
Nitra, H6i Chon, Hudi Khong thudc xa Mudng Loi, Piing Bira thude xa Na U.

(8) V4n d v& bao dam an ninh, an toan hé thong

- Chi dao cac phong, ban, co quan, don vi, UBND céc xa ding ky 166 tai
khoan xac thyc thong tin cong dan trong CSDLQG vé dan cu dé ‘nghi B Cong an
tién hanh céc thu tuc kiém tra an ninh, an toan chuén bi cho két ndi trén mdi truong
chinh thue.

2, Ra soat, bdo cdo tién d) trién khai thye hién S6 héa va tai sir dung
két qua s6 hoa tai liéu theo ndi dung nhiém vu chi dao tai Nghi quyet sO

50/NQ-CP ngay 08/4/2022 ciia Thii twéng Chinh phi vé phién hop thwong ky
Chinh phi thang 3/2022



/‘f,

(1) V& ha tang CNTT phuc vu sb hoa (thiét bi may chi, mdy tram, may
scan, thiét bi luu tri,...)

- Tai UBND huyén, bd phan Mét cira dugc trang bi 06 may vi tinh dé ban,
2 méy Scan; 3 may in phuc vu cong tic s6 héa hd so.

- Viéc tiép nhén va s héa hd so TTHC dugc luu trix trén Cong dich vu cong
cua tinh (dichvucong.dienbien.gov.vn). Sau khi cép tinh x4y dung ha ting luu triY,
co s dir liéu hd so sé hoa s€ duoc luu trir va chia sé tai sur dung

(2) V& quy trinh s6 héa va viéc téi sir dung két qua sb hoa.

Thuyc hién theo Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh
pht vé viéc thuc hién TTHC trén méi truong dién t; Vén ban 50 9318/VPCP-
KSTT ngay 06/12/2021 cua Van phong Chinh phu vé viéc hudng dan sé héa hd
s0, két qua giai quyét tha tuc hanh chmh

(3) Lo trinh, ké hoach va cac ngudn dfr liéu dé sb hoa cua tinh, huyén:

- Lo trinh cua tinh: Theo Cong van s6 1381/UBND-KSTT ngay 12/5/2022
cua UBND tinh cAp huyén thuc hién sé va tai sir dung két qua s6 hoa hd so, két
qua giai quyét TTHC tir ngay 01/12/2022, cAp x4 tir ngay 01/6/2023 (riéng 25
dich vu cong thiét yéu sb héa tir ngay 0 1/7/2022)

-UBND huyén d3 ban hanh K& hoach sé 650/KH-UBND ngay 01/4/2022
vé viéc néng cao nhén thir, phd cap k¥ ning va phat trién ngudn nhan luc chuyén
ddi s6 huyén Pién Bién dén nim 2025 dinh hudng dén nam 2030.

(4) Ngudn nhan luc phuc vu sb hoa.

Tai bd phan Mot ctra cia UBND huyén va UBND céc x3 di dugce bd tri can
b c6 trinh d6 chuyén mén tiép nhan hd so va tra ké qua theo linh vuc phu hop
voi nang lyc chuyén mén nghiép vy, ¢6 kinh nghiém cong tac, ky ning sir dung
mdy vi tinh va céc thiét bi tin hoc thanh thao.

3. Danh gia viéc lam sach dir liéu theo Cong dién 104/CD-TTg ngay
29/01/2022 cia Chinh phﬁ, trong do:

- Ra s04t, cap nhit, bb sung thong tin 1359 dit ligu tir nguon Bo Tu phéap va
BHXH; cip nhat thong tin 2.166 d6i tugng cac loai vao hé thong (dat 100%); cap
nhat 28.919 dir liéu tiém chung vao h¢ thong (tinh ca 3 mai tiém); 70 truong hop
thugc dién huong trg cap theo Nghi quyét 68/CP. Ra soat 1.315 nhén khau thuong
tri ving mat, khong xac dinh dugc noi dén, phuc vu dbi séanh thong tin dé loc
tring trén hé thong.

- Thuc hién cap thong béo 25.176 s6 DPDCN cho cong dan phuc vu giao
dich va tiém ching Vicxin Covid-19. Tién hanh ra soét cap nhat 28.918/29.081
dit liéu tiém chiing vao hé thdng (dat 99 4%)

- Hién nay cdng tac ra soat, ddi chiéu, cap nhat dong b giita dit liéu an sinh
xd hoi v6i dit liéu dan cu chua dugc thyc hién; Cép nhat dit liéu tién ching van con
nhiéu trudng hop khéng thé cap nhat.

* Nguyén nhéan:

+ Chua c6 chi dao tir S&, nganh cap trén vé viéc ddng bd, cip nhat dit liéu an
sinh xa hdi véi dir liéu dan cu.
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+ Sau qua trinh tiém chung, nhiéu truong hop khong c6 hd khau thuong tra
trén dia ban, da chuyén khau, tring thong tin, sai thong tin nén khong thé tién hanh
cap nhat.

4. Két qua trién khal quy trinh 1am sach dir liéu thong tin tiém chung theo
van ban huéng din s6 2622/BYT-CNTT ngay 04/5/2022 ciaBo Y té; két qua
trién khai 931/BYT-BH ngay 28/02/2022 cia By Y té vé sir dung thé CCCD thay
thé bao hiém xa hoi phuc vu kham chira bénh tai cic co'sé'y te, bénh vién

(1) Két qua

- Ban chi dao dé an 06 huyén da chi dao Cong an huyén phdi hop véi Trung
tAm y té huyén tién hanh tnen khai quy trinh lam sach dit li¢u thdng tin tiém chung
theo van ban huéng dan s6 2622/BYT-CNTT ngay 04/5/2022 cia B Y té. Tinh dén
ngay 08/6/2022 da tién hanh lam sach 28.918/29.081 dix liéu tiém chung (dat 99,4%).

- Vé viée sir dung thé CCCD thay thé cho BHXH phuc vu khdm chita bénh
tai cic co Oy té hién da duge trién khai thuc hién. Tuy nhién két qua thyuc hién con
han ché do mdt s6 cong dan chua c6 CCCD; sai 1&ch théng tin gitta CCCD véi
BHYT; do théi quen ctia cong di kham, chita bénh vin mang theo thé BHYT.

Tir 01/5/2022 dén nay d c6 7.901 bénh nhén déng ky kham, chira bénh bing
CCCD; Sb thuc hién thanh cong: 652 trudong hop. S6 kham, chita bénh bang ma dinh
danh ca nhan: 03 truong hop.

(2) Tén tai, kho khan, vudng méc

- Van con ton nhitng dbi tugng thong tin sai 1éch, tring dir liéu, chua xac dinh
dugc thong tin chinh xac nen chua duogc cép nhat, lam sach.

- S6 Iugng thong tin can cap nhat 16n, thoi gian cap nhét gap, s6 lwong can b,
chién s§ thuc hlen it, khong déap ing dugc khdi lugng cong viée dé ra.

5. Vé ngudn nhin lye

- Nhan lyc cong nghé thong tin: Téng s6 171 d6ng chi (trong luc lugng Cong
an 45 ddng chi; cic phong, ban: 42 dong chi; UBND cac xa: 84 dong chi); doi ngii
can bg dang thuc hién va c6 kha nang thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong
s6 héa: 215 ngudi. Vé co ban nguén nhén lyc dép img dugc yeu cau cong viéc dé ra.

- UBND huyen giao cho Van phong HDND-UBND phdi hop véi cac phong,
ban, co quan, don vi, UBND céc x4 tién hanh ra soat, xdy dung ké hoach do tao,
bdi dudng can bd du trinh dg, nang luc dé thuc hién cong viéc dugc giao theo tham
quyeén; b6 sung, sAp xép, bd tri ngudn nhan lyc phu hop, dap g yéu cau cong viéc
trién khai D& 4n 06/CP trong nim 2022 va c4c ndm tiép theo.

6. Vé kinh phi, ngan sich dau trr dé trién khai

Nim 2022, Can ctr Vin ban sé 1366/UBND-KT, vé viéc bé tri ngudn luc
trang cép thiét bi, vin phong pham phuc vu dé 4n 06 nim 2022 trong Cong an
tinh Pién Bién. UBND huyén Dién Bién da ban hanh van ban s6 1247/UBND-
TCKH ngay 06/6/2022 chi dao Cong an huyén, cong an xa ra soat s6 lugng
méay moéc, thiét bj hién c6 ctia Cong an huyén va Cong an cac xa dé xuat nhu
cau hd trg kinh phi dé mua sém trang thiét bj can thiét dé phuc vu cho viéc thuc
hién trién khai dé& an 06 cua Thu twéng Chinh phu. Sau khi ra soat, UBND
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huyén can d6i ngudn kinh phi dé hd trg Céng an huyén va Cong an cac xa thuc
hién dé én.

7. Vé trién khai mdt s6 gidi phap cho céc linh vire

- Chi dao Coéng an huyén ban hanh ké hoach s6 444/KH-CAH, ngay
25/3/2022 vé viéc cidp CCCD va dinh danh dién tir cho cong dén, trong d6 phéi
hop cac Ngéan hang cap dinh danh dién tir va tai khoan ngén hang, tién t&i két hop
thanh toan cac dich vu thong qua dinh danh dién tir, phuc vu hiéu qua céc tién ich
cta Pé an.

II. NHAN XET, PANH GIA

1. Uu diém

- Ban chi dao Dé 4n 06 cép huyén, cac T6 cong tac cép xa da duge thanh lap
dam bao ding quy dinh, budc dau di vao hoat dong da kip thoi phat huy cong téc
lanh dao, chi dao, diéu hanh trong trién khai thuc hién céc nhiém vu trong tdm cua
Pé an.

- Cac phong, ban, co quan, don vi, UBND céc x3 da xay dung ké hoach trién
khai cu thé cac noi dung nhiém vu cua Pé 4an 06 theo chirc ning, nhiém vu duoc
giao. Tich cuc td chirc tuyen truyén, huéng dan c4n b, cong nhan vién chirc, ngudi
lao dong trong don v1 va nhan dan trién kha1 thuc hién DVC.

- Viéc ket ndi, chia sé CSDLQG ve DC véi céc co s& dir liéu chuyén nganh
t1ep tuc duoc trién khai, thuc hién ding tlen d6 nham phuc vu c6 hiéu qua cong tac
trién khai 25 dich vu cong thiét yéu ctia Pé 4n 06.

2. Ton tai, han ché

- Su vao cudc ciia mot s6 cap 1y, chinh quyen co quan, don vi, UBND cép
xd con chua quyét liét trong lanh dao, chi dao, diéu hanh, thuc hién D& 4n 06;
chua k1p thoi ban hanh cac vén ban trién khai thyc hién theo chirc ndng, nhi¢m vu
dugc giao. T6 cong tac Pé an 06 cp x trién khai thyuc hién con chua hiéu qua.

- Két qua thyc hién dich vu cong truc tuyén cua mot s6 co ‘quan, don vi con
chua cao, ty 1€ hé so trén cong dich vu cong tryc tuyén theo Dé an 06 con thap,
chi yéu thyc hién tryc tiép tai tru s&. Mot sb th tuc hanh chinh tai cAp xa van con
dé quéa han g1a1 quyét theo quy dinh.

- Mot sb chi tidu lam sach dit liéu dan cu, thu nhan hé so CCCD va dinh
danh dién tir con thap, chua hoan thanh theo ké hoach duoc giao.

- Cong tac tuyén truyen con han ché, hinh thtrc chua da dang, phong phu
do d6 nhiéu cong dén chua nam dugc loi ich, tign ich ctia dich vu cong truc tuyen
ngudi dén van c6 théi quen dén truc tiép tru s& co quan hanh chinh céc cap dé
thuc hién céc thu tuc hanh chinh.

3. Khé khiin, viréng mic

- Dién Bién la huyén bién giéi; ty 1¢ ho nghéo, can nghéo cao; trinh d6 dan
tri khéng dong déu, nhiéu thon, ban, hg dan chua dugc st dung dién luéi; chua

2 . P4 thu nhén 77.922/83.908 hd so cap CCCD (dat 92,86%).

- Két hop thu nhén hé so CCCD da cap 15.920 tai khoan dinh danh dién tur.
- Tlep nhén va tra thé CCCD kip thoi cho 72.015 cho cong dan.

- Phdi hop v6i Ngén hang Viettin bank cép: 1202 tai khoan ngén hang;
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phu séng di dong; trinh do dan tri thap... khé khin trong viéc tiép can va thuc hién
dich vu cong truc tuyen

- H¢ thong ha tang thoéng tin thudc nhiéu don vi quan ly, thyuc hién dau tu,
trang cAp qua nhiéu giai doan nén khong ddng bo, kho khin trong qué trinh trién
khai, thuc hién.

- Viée dang ky tai khoan thuc hién dich vu cong truc tuyén va dinh danh
dién tr phai s dung sb dién thoai chinh chu, tuy nhién nhiéu ngudi dan van sir
dung sim rac nén khong thuc hién dugc. S6 luong cong dan c6 tai khoan ngén
hang dé thuc hién dich vu cong con it, khé khin cho viéc thanh toén truc tuyén.

III. NHIEM VU TRONG TAM THUC HIEN 6 THANG CUOI NAM 2022

1. Quan triét nang cao nhan thirc, tinh than trach nhiém cta nguoi dung dau
cac co quan, don vi va chinh quyén x4, quan tdm chi dao phét huy sttc manh tép
thé cta ca hé thé)ng chinh tri; ting cudng viéc kiém tra, huéng dan, don dbe truc
tiép tai co s@, kip thoi thdo g& nhitng vuéng méc, bat cap phat sinh dé hoan thanh
cac nhiém vu cia Dé an 06.

2. Tang cuodng cong tac tuyén truyén, tién hanh ddng bo, toan dién bang
nhiéu hinh thirc dé nang cao nhén thirc cho cac co quan nha nudc, t6 chirc, doanh
nghiép, ngudi dan vé Dé an 06 nham tao su ddng thuan trong cac cap chinh quyeén,
nhan dén toan huyén; tir 6 thay doi théi quen cia ngudi dan, doanh nghiép trong
thuce hién céc thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tu.

3. Pay manh viéc trién khai cac dich vu cong truc tuyén, tap trung trién khai
25 dich vu cong thiét yéu tai Pé an 06 dé phuc vu nguoi dan va doanh nghiép, bao
dam hoan thanh trong thang 5 nam 2022; trién khai tich hgp céc gidy to cong dan
dé sir dung thé CCCD va ting dung VNEID, trong d6 tich hop thong tin thé Bao
hiém y té, Gidy ding ky xe 6 t6, Gidy phép li xe, thé ngan hang... tao thuén loi
cho nguoi dan trong cac giao dich.

4. Ra soét cu thé nhan luc, trang thiét bi, ha tang; wu tién ting cuong nguén
luc, sp xép, bd tri, dao tao, bdi dudng can b di ning luc, trinh d¢ dé thuc hién céc
nhiém vu dugc giao; bao dam diéu kién ha t?mg, dit liéu va nén tang s0, bao dam an
ninh, an toan hé théng chudn bi két ni lién thong gita céc co s dit liéu chuyén
nganh véi Co s& dit lidu qudc gia vé dan cu.

5. Tiép tuc thu thép, cép nhat, chinh stra, bd sung théng tin cong dan vao Co
s& dit liéu qubc gia vé dan cu bao dam “duing, di, sach, song”; thuong xuyen cap
nhat, bd sung thong tin cong dan mé rong phuc vu lam glau dir liéu; tién hanh
thu nhan hd so CCCD cho 100% cong dén va cap dinh danh dién ti (phdt huy vai
tré ciia T6 cong tdc cdp xd, cdp ban chi dao cdc nganh, doan thé dia phirong phoi
hop chdt ché voi Cong an cdp xd quyét liét trong cong tdc nay).

- Thanh 14p Poan kiém tra cp huyén tién hanh kiém tra viéc trién khai thuc
hién D& 4n 06 dbi véi cac Phong, ban, co quan va UBND cic x3; thudng xuyén
theo doi, giam sat, don dde cac phong, ban, co quan, don vi, UBND céc xa quyét
liét thuc hién cac nhiém vu dugc giao.
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IV. KIEN NGHI, PE XUAT

Déi v6i Ban chi dao Dé 4n 06 tinh:

1. Té chirc tap huan nghi€p vu, huéng dan trlen khai cac nhiém vy cta Dé
an 06 cho cac thanh vién, To cong tac cap huyen cép x4, cac co quan, don vi cd
lién quan trén dia ban dé trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu cua pé
an 06.

2. Trién khai, tich hop ddi v6i cac thu tuc hanh chinh lién thong gitra déng
ky khai sinh - ding ky thudng trti - cap BHYT cho tré em dudi 6 tu01 va lién thong
thu tyc hanh chinh déng ky khai tir - x6a déng ky thudng tra - cap mai tang phi
trén hé thong dich vu cong theo ding quy dinh, dam béo sy két ndi, chia sé voi
Co sé DLQG vé dan cu, cong dich vu cong qudc gia cua tinh voi phan mém
chuyén nganh ciia B Tu phap - Bo Cong an - B Lao dong TBXH.

Trén day 1a bao cdo so két 6 thang dau nam 2022 vé két qua trién khai, thyuc
hién Pé an phat trién ing dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién t
phuc vu chuyén dbi s quéc gia giai doan 2022 - 2025, tdm nhin dén nim 2030
ctia UBND huyén Dién Bién./. (g2~

Noi nhin: TM BAN CHI DAO
- Ban chi dao P& 4n 06 tinh; (Béo cao) &8
- TT Huyén uy; TT. HDND;
- Lanh dao UBND huyén;
- Céc d/c BCP dé 4n 06 huyén;
- Céac Phong, ban, co quan, don vi huyén;
- UBND cac x3;
- Luu: VT, CA.
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