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BAO CAO

Két qua chAm diém danh gia viéc giai quyét thia tuc hanh chinh
trén dia ban huyén Dién Bién Quy Il nam 2021

Thuc hién Quyét dinh 1187/QD-UBND, ngay 13/11/2019 caa UBND tinh vé
ban hanh noi dung phuong thuc cham diém danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh
chinh trén dia ban tinh Di¢n Bién; Van ban s6 492/VPUB-KSTT, ngay 10/9/2021
ctia Vian phong UBND tinh vé viéc chdm diém dénh gia viéc glal quyet TTHC quy
I1l nam 2021. UBND huyén DBién Bién bao cao két qua chadm diém cuy thé nhu sau:

1. Tinh hinh trién khai thuc hién: UBND huyén Di¢n Bién da ban hanh vén
ban s6 1791/UBND-VP, ngdy 13/9/2021 vé viéc cham diém, danh gia viéc giai
quyet thu tuc hanh chinh quy 11l ndm 2021 dén cac phong ban, co quan don vi va
UBND cac xa thugc huyén theo mau ban hanh kem theo Quyet dinh 1187/Qb-
UBND, ngay 13/11/2019 va huéng dan cham diém danh gia viéc giai quyét thu tuc
hanh chinh trén dia ban tinh.

2. Két qua thuc hién viéc té chirc danh gia

2.1 Két qud danh gia viéc gidgi quyét thii tuc hanh chinh: Trong ky béo céo,
tong so ho so tiép nhan trén dia ban huyén 1a 20.928 ho so, trong do:

a) TTHC thugc pham vi tham quyén gidi quyét ciia UBND cdp huyén:

- Tong $6 ho so tiép nhan: 2,551 ho so (trong do: 197 ho so tiép nhan truc
tuyen; 2.339 ho so tiép nhan tryuc tiép, dich vu buu chinh; 15 ho so tir Ky trudc).

- Tong s6 ho so da gidi quyet: 2.482 ho so (trong d6: 2.110 ho so trudc han,
368 ho so dting han, 04 ho so qua han).

- Tong s6 ho so dang giai quyét: 69 hd so trong han, 0 hd so qua han.

- Tong diém chung: 16,55/18 diém

b) TTHC thugc pham vi thdam quyén gidi quyét ciia UBND cap Xa:

- Tong so ho so tiép nhan: 18.377 ho so (trong d6: 0 ho so tiép nhan tryc
tuyén; 18.375 ho so tiép nhan truc tiep va dich vu buu chinh; 02 ho so tir Ky trudce).

- T‘é)ng s6 ho so di giai quyét: 18.353 hd so (trong d6: 7.492 hd so trudc han,
10.861 ho so dung han, 0 ho so qua han).

- Tong s6 ho so dang giai quyét: 24 hd so trong han, 0 hd so qua han.

- Tong diém chung: 15,88/18 diém

2.2. Két qud ddnh gid cong chirc, vién chirc: Cong chic, vién chirc dang tiép
nhan, giai quyet va tra ket qua tai Bo phan tiep nhan va Tra ket qua tai UBND huyén
bién Bién co ban déu hoan thanh 100% nhiém vu.

(C6 biéu mau chi tiét kém theo).



3. Phwong hwéong nhiém vu trong tam quy 1V nam 2021

- Tiép tuc tang cudng chi dao cac co quan chuyén mén, don vi, UBND cé4c x4
thuoc UBND huyén thuc hién Quyét dinh 1187/QD-UBND, ngay 13/11/2019 cua
UBND tinh vé ban hanh noi dung phuong thirc cham diém danh gia viéc giai quyét
thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Bién Bién.

- Tang cuong kiem tra, gidm sat, thuc hién nghiém quy ché phdi hop, nang
cao tinh than trach nhiém trong tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh tai co
quan, don vi.

- Thyc hién nghiém tdc kip thoi ché d6 thong tin bao céo theo quy dinh.

- Tiép tuc chi dao cong chuc, vién chirc tiép nhan ho so tai Bo phan tiép nhan
va Tra ket qua cua co quan don vi, €0 trach nhiém hudng dan to chuc, cac nhan,
Doanh nghiép’ cung cap day du théng tin cu thé: dia chi Iiér] hé, so bién tho;li, hom
thu dién tir (néu cd)... khi thuc hién giao dich tai Bo phan tiép nhan va Tra két qua.

Trén day 1a bao cdo két qua cham diém danh gia viéc giai quyét tha tuc hanh
chinh trén dia ban huyén bién Bién quy Il nam 2021./.

Noi nhan:

- Van phong UBND tinh;

- Lb UBND huyén;

- Cac phong, ban chuyén mén huyén;
- Trang thong tin dién tir huyén;

- B6 phan tiép nhan & tra két qua;

- UBND céc x4 thuoc huyén;

- Luu: VT, VP.

Bui Hai Binh
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